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AS Sentor Farm aptiekas "Meéness aptieka”
klientu lojalitates programmas lietoSanas
noteikumi

1. Noteikumos lietotie jedzieni

Aptieka ir AS Sentor Farm aptiekas zZimola “Méness aptieka” aptieka, vienotais registracijas
numurs 55403012521, Miuakusalas iela 41b, Riga, LV 1004, e-pasta adrese:
aptieka@aptiekast.lv

Veselibas karte, turpmak teksta Karte, ir AS Sentor Farm aptieka izsniegta Karte Aptiekas
pastavigo klientu programmas dalibniekam, kura apliecina tas lietotaja piederibu Aptiekas
pastavigo klientu lokam un nodroSina dalibu Aptiekas pastavigo klientu programma.

Anketa, veidlapa, kas tiek aizpildita Veselibas kartes iegtSanai, klientam apliecinot
véléSanos k|ut par Aptiekas pastavigo klientu programmas dalibnieku.

Noteikumi ir Aptiekas pastavigo klientu programmas noteikumi, kas nosaka Kartes
izsnieg8anas, aprites, lietoSanas noteikumus, kuri ir saistoSi visiem Pastavigo klientu
programmas dalibniekiem.

PriekSrocibas ir balvas, davanas, atlaides vai citas priekSrocibas, kuras Aptieka nodrosina
Pastavigo klientu programmas dalibniekiem, saskana ar katras atseviskds akcijas
nosacijumiem.

Programma ir Aptiekas Tstenota pastavigo klientu programma.

Programmas dalibnieks ir fiziska persona, kurai AS Sentor Farm aptieka izsniegusi
Veselibas Karti.

Punkti ir naudas ekvivalents, kuru Programmas dalibnieks var izmantot pirkumu apmaksai
Aptiekas I1dz 50% no pirkuma summas.

2. Programmas visparéjie noteikumi

Programmas, Noteikumi stajas spéka 2018. gada 1. SeptembrT un darbojas visas Aptiekas
filiales Latvija.

Programmas dalibnieks piekrit, ka Aptieka veic anketad noradito personas datu apstradei, lai
nodroSinatu vienotu zalu un veselibas apripes produktu lietoSanas uzraudzibu.

Aptieka apnemas ievérot konfidencialitati un garanté personas datu aizsardzibu un droSibu
un izmantoSanu atbilstoSi Fizisko personu datu aizsardzibas likuma un Informacijas
sabiedribas pakalpojumu likuma prasibam. Informacija treSajam personam var tikt sniegta
tikai Latvijas Republikas normativajos aktos noteiktajos gadijumos un kartiba.

Aptieka saglaba tiesibas veikt izmainas Programma un/ vai Programmas noteikumos 10
dienas ieprieks$ informéjot Programmas dalibniekus majas lapa www.menessaptieka.lv un/vai
izvietojot attiecigus pazinojumu Aptieku filidlés vai drukatajos Aptiekas informativajos
materialos.

Aptieka, atbilstoSi fizisko personu datu aizsardzibas likuma nosacijumiem, attiecibd uz
personas datiem, kas tiek ievakti un apstradati Programmas ietvaros un sniedzot
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pakalpojumus, taja skaita izstradajot individualizétos piedavajumus Programmas dalibniekiem
un informé&jot par marketinga aktivitatém, ir atzistama par Parzini.

3. Kartes lietoSanas noteikumi

Par Programmas dalibnieku var klat jebkura fiziska persona, kura ir sasniegusi 18 gadu
vecumu.

Karte tiek izsniegta AS Sentor Farm aptiekas zimola Méness aptiekas aptiekas péc Anketas
aizpildisanas.

Karte tiek izsniegta bez maksas. Aptiekai ir tiestbas mainit Kartes izsniegSanas kartibu vai
noteikt maksu.

Punktu uzkrasana Karté tiek uzsakta I1dz ar pirma pirkuma veikSanu.

Karti ir tiesigs izmantot tikai Programmas dalibnieks. Kartes nodoSana citam personam nav
atlauta. ST noteikuma neievéro$anas gadijuma Aptieka ir tiesiga blokét Karti.

Programmas dalibnieks ir tiesigs izmantot Karti tikai tas deriguma termina ietvaros.

Karte un uz kartes veikto punktu uzkrajums ir derigi vienu gadu péc Kartes aktivizéSanas
datuma.

4. PriekSrocibu sanemsanas un izmantosanas noteikumi

Programmas dalibnieks var sanemt PriekSrocibas tikai tad, ja pirms pirkuma veik3anas tiek
iesniegta Karte pirkuma registréSanai.

Karte nodroSina Programmas dalibniekam $adas Priek&rocibas:

4.2.1. Punktu sanemsanu un uzkraSanu par katru pirkumu, kura summa ir vienada vai parsniedz

Eur 1,00. Par katru izteréto Eur 1,00 tiek pieskirts 1 Punkts;

4.2.2. Punkta vértibas ekvivalents ir Eur 0,01.

4.2.3. Tpadus piedavajumus preéu iegadei.

4.2.4. Programmas dalibnieks var izmantot Karté uzkratos Punktus norékiniem Aptiekas filidlés

4.3.

dz 50% apméra no pirkuma summas, informéjot farmaceitu par $o vélmi pirms norékina
veikSanas.

Punkti netiek pieskirti un ar tiem nevar norékinaties par:

4.3.1.Veicot norékinus par medikamentiem, kas atrodas valsts noteikto kompens&jamo zalu

saraksta.

4.3.2. Punkti netiek pieskirti par akcijas precu iegadi.

4.3.3. Punkti netiek pieskirti par preces ar samazinatu cenu iegadi.

4.3.4. Aptiekas davanu kartes pirkumu.

4.4,

Par atgrieztu preci Punkti uz kartes netiek atjaunoti.



4.5. Informacija par uzkrato Punktu beigu bilanci ir noradita pédéja pirkuma ceka.

5. Kartes nozaudésanas vai sabojasanas gadijumi

5.1. Kartes nozaudéSanas gadijuma Programmas dalibniekam ir pienakums par to pazinot
nosatot informaciju uz e-pasta adresi: aptieka@aptiekasf.lv vai vérSoties tuvakaja Aptieka.

5.2. Kartes nozaudéSanas vai sabojaSanas gadijuma uzkratie Punkti netiek parcelti uz jauno
Karti.

6. Nobeiguma noteikumi

6.1. Programmas dalibniekam ir pienakums saudzigi lietot un uzglabat Karti, pasargajot to no
bojajumiem.

6.2. Gadijuma, ja mainas Programmas dalibniecka Anketa noraditie dati, Programmas
dalibniekam ir piendkums par to pazinot nositot informaciju uz e-pasta adresi
aptieka@aptiekast.lv

6.3. Daltba programma var tik partraukta péc Programmas dalibnieka vai Aptiekas iniciativas
sekojosa kartiba:

6.3.1. Pamatojoties uz Programmas dalibnieka iesniegumu, kas nositits pa pastu AS Sentor
Farm aptiekas, Mukusalas iela 41b, Riga vai uz e-pasta adresi: aptieka@aptiekasf.lv

6.3.2. Pec Aptiekas iniciativas, ja attieciga Karte nav lietota vismaz 12 (divpadsmit) méneSus
un/vai tiek konstatéts, ka noraditie dati ir klGdaini vai nepareizi vai tiek lietota sveSa Karte.

6.4. Gadijum3, ja péc Aptiekas iniciativas tiek partraukta daliba Programma3, informacija par
Programmas dalibnieku tiek neatgriezeniski dzésta un Programmas dalibnieks zaudé visas
priekSrocibas, saskana ar Programmas nosacijumiem.

6.5. Gadijuma, ja Aptieka sanem no Programmas dalibnieka iesniegumu, kur dalibnieks izsaka
vélmi partraukt tikai daléji dalibu Programma, Aptieka ir tiesiga péc savas iniciativas pilniba
partraukt Programmas dalibnieka dalibu Programma, blokéjot karti.

6.6. Péc dalibas partraukS8anas Programma, Karte tiek neatgriezeniski blokéta. Programmas
daltbniekam pienakums nodot Karti jebkura Aptiekas filialé vai utilizét.
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